FORMECEDOR

SDLICITA[;;E-.D DE RERSROD
TECHICO

IT-EC003.2 - PROCESS0 DE ABERTURA DE SOLKMACAO DE REPARO PARA TERCEROS

ASSETENTE EfOU AUXLIAR ADMMNETRATVO

IMICIO

506
DEMANDA

TO1. IDENTIFICAR AS
DEMAMNDAS DE ABERTURA
DE SDLICITA{;;ED DE REPARO
PARA TERCEIROS

6

- .0

DEMAMDAS DE ABERTURAS

"
TEM
DEMAMNDAT

DE SDLICITA[;&D DE REPARD
ATEMDIDAS

&

TO2. SOLUCITAR REPARO

BP-—m—mm o ——— === >

TO3. MONITORAR

: RESPOSTA DA
TECHICO SOLICITACAD
e 0 PROPOSTAS DE ATENDIMENTO
=) DE MANUTENCAD

: . T MOMITORADAS

- INFORMACOES SOBRE TEM

I OCHAMADO CONTRATO? ATEMDIMENTOD

: CONTRATUALIZADO

O

PROPOSTA DE ATEMDIMEMNTD FORMECEDOR
E-MAIL, OU SISTEMA POR FORNECEDOR SEM CONTRATUALIZADO
DO FORNECEDIOR COMTRATO ACIONADD

i SEM CUSTO
Criterios para abertura dos damados: T03. AGENDAR
Infarmaro pn_:-hlema obsenado, ATEMDIMENTD
dados do equipamento, nome do
solicitante & orcamento para FORMECEDOR
r
|
|
&
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TO4. ENCAMINHAR PARA
AVALIACAC
= CRCAMENTO
= ENCAMINHADOD
ORCAMENTO
RETORMO COMNFORME
N ORCAMENTO MAD
— CONFORME
]

E-MAIL EfOU SI5TEMA DE
GESTAD HOSPITALAR

TO6. INFORMAR AQ
FORMECEDOR A REIEICAD
DA PROPOSTA

CRCAMENTOD

ORDEM DE SERVICOE
PROPOSTA

[~
TOS5. ENCAMINHAR PARA
AVALIACAD DO
SUPERVISOR

ORCAMENTO

EMNCAMINHADO

EQUIPE TECNIC:?\ DE
EMGEMHARIA CLIMICA

SUPER‘U‘ISECEI EMGEMHARIA
CLIMICA




