SUPERVISOR DE HOTELARIA
DA UH

Checklist de prestacdo de servicos
de lavanderiafrouparia
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IT-INOVA.LAV 01 - PROCESSO DE ENVIO DIARIO DE NAO CONFORMIDADES

DO ACORDO DE NIVEIS DE SERVICO DE LAVANDERIA/ROUPARIA

(COORDENADOR DE HOTELARIA DA UH)

Identificacdo de ndo
conformidades

Reunido de
alinhamento semanal
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TO1. Receber checklist de
prestacio de senigos de
lavanderia/rouparia

TO03. Identificar as ndo
conformidades contratuais
registrando em formuldno

definido em contrato, seforo

TO2, Analisar

Checklist

Caso

Checklist de prestagio de

servigos de
lavanderia/rouparia analisado

T05. Elaborarata da reunido

Ut S EI 22002 registrando glosa de fatura se for

Inicia

Dario

as ndo conformidades da

o caso, coletando assinatua do
semana

fiscal do contrato e preposio

TO&. Entranhar ata de
alinhamento no processo
de execucdo do contrato de
lavanderiafrouparia
Reunido de

alinhamento
semanal realizada




