
#NovembroAzul
Estamos em novembro e chegou a vez de
falarmos da saúde do homem. Vida saudável
e diagnóstico precoce do câncer de próstata
salvam vidas.
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Com o objetivo de disseminar informações sobre o Acidente Vascular Cerebral (AVC), a Fundação
iNOVA Capixaba, através do  Hospital Estadual Central – Dr. Benício Tavares Pereira (HEC),
referência no tratamento da doença, realizou na última terça-feira (1/11) uma ação gratuita de
promoção à saúde, aberta à comunidade, no Parque Moscoso, em Vitória. A data escolhida fez
referência ao Dia Mundial do AVC, celebrado no sábado anterior à ação, 29 de outubro. 

A iniciativa contou com a participação de profissionais dos corpos técnico e clínico do hospital,
além de estudantes de enfermagem e medicina. Durante cinco horas, das 8h às 13h, um total de
223 atendimento foram realizados, com aferição de pressão, glicemia e distribuição de material
informativo. 

Para a neurologista Rúbia Rasseli, como o AVC acontece de forma súbita, a informação é uma
importante ferramenta para reconhecer os sintomas e agir rapidamente.

Dra. Rasseli destaca que o AVC é a maior causa de morte no país. “Só em julho de 2022, o AVC foi
responsável por aproximadamente 9 mil mortes de brasileiros, o que equivale a 12 mortes por
hora. Daí a importância do Dia Mundial do AVC para que as pessoas se conscientizem do quão
grave é a doença”.

A mobilização no parque chamou atenção da mídia e ganhou ampla cobertura televisiva nos
principais telejornais locais.

Hospital Estadual Central promove ações de
conscientização sobre AVC no Parque Moscoso

Público interno:
O Dia mundial do AVC teve também programação voltada
ao público interno do HEC com palestra ministrada pelo
neurologista José Antônio Fiorot, no dia 31 de outubro. A

aula, que levou informações sobre prevenção e
tratamento do AVC, ainda foi compartilhada, via aplicativo
de webconferência, para profissionais de saúde de outras

instituições.



HEC é reconhecido como centro avançado para o
atendimento ao paciente com AVC

O objetivo da certificação é aumentar a qualidade do tratamento de AVC na América
Latina,  melhorando os desfechos de cada paciente, diminuindo a mortalidade e a
incapacidade causada pela doença. Entre os critérios avaliados para obtenção do título,
são observados a existência de equipamentos de diagnóstico importantes; existência de
protocolos de atendimento definidos; existência de equipe multidisciplinar treinada; e
oferta de tratamento de fase aguda.

De acordo com o neurologista José Antônio Fiorot Júnior, membro da equipe do HEC, o
processo para certificação do hospital durou cerca de quatro meses, com o cumprimento
de várias etapas até a aprovação em fevereiro de 2022. 

“O processo foi iniciado em novembro de 2021, com a conferência de documentos
administrativos. Em dezembro, recebemos a visita presencial de dois consultores da
WSO/SIECV, nas dependências do HEC. Nessa ocasião foram apresentados os resultados
da unidade de AVC do HEC desde a sua inauguração em 2012. Também foram realizadas
visitas "in loco" para verificação de infraestrutura de atendimento ao paciente com AVC.
E em Fevereiro de 2022, fomos informados da aprovação e certificação.”

Fiorot ainda declarou que após a conquista do reconhecimento, o HEC vem mantendo,
com a entidade, uma importante parceria na realização de Estudos Clínicos em AVC.

O Hospital Estadual Central – Dr. Benício Tavares
Pereira (HEC) obteve reconhecimento da
WSO/SIECV – World Stroke Organization/Sociedade
Ibero-Americana de Enfermidades
Cerebrovasculares como centro avançado para o
atendimento ao paciente com Acidente Vascular
Cerebral (AVC). O certificado foi recebido em
agosto, por membros do corpo clínico do Hospital,
durante o Congresso de AVC Global Stroke
Alliance, ocorrido em São Paulo. 



Celebrado no dia 17 de setembro, o “Dia Mundial
da Segurança do Paciente” tem o objetivo de
conscientizar sobre a necessidade da
implementação das práticas de segurança dentro
dos serviços de saúde. Este ano a campanha
trabalhou a meta “Medicação sem Dano”.
Reconhecendo o tema como foco central na
prestação dos serviços das unidades hospitalares
da Fundação iNova Capixaba, a data foi marcada
por uma extensa programação no Hospital
Estadual Central – Dr. Benício Tavares Pereira
(HEC) e no Hospital Antônio Bezerra de Faria
(HABF).

Dia Mundial da Segurança do Paciente

Em ambas as unidades foram utilizadas peças gráficas físicas
e digitais alusivas à campanha e realizadas a ação
“Qualidade In Loco”, com conversas com a equipe técnica
sobre a rotina de cuidados para evitar erros na
administração de medicamentos. Outra atividade que
mobilizou as duas unidades foi a entrega de certificados aos
setores que mais notificaram eventos adversos.

Os hospitais também realizaram suas agendas específicas que envolveram
treinamentos, apresentação de vídeos, entre outras abordagens. 



Outubro Rosa: Setembro passou e
outubro entrou trazendo o rosa para
falar sobre tratamento e diagnóstico
precoce do câncer de mama. Entre as
ações promovidas em alusão à
campanha,  no HEC, a CIPA se mobilizou
de forma lúdica e informativa  para
conscientizar os colaboradores,
oferecendo massagem nas mãos, pés e
face; distribuindo folder e orientando
sobre o autoexame de mama.

Setembro Verde: O Setembro Verde no
HEC foi trabalhado com peças digitais e
físicas, com destaque para a divulgação
da captação de órgão de tecidos nos
último 12 meses, um total de 111
doações, o que evidencia esse relevante
serviço prestado pelo hospital. No HABF,
cartazes foram espalhados pelo hospital.

Setembro Amarelo: no HEC contou com rodas
de conversas que reuniram colaboradores em
torno da pauta “Empatia, autoestima e
comunicação assertiva”, ao todo foram 10
encontros com 127 participações. No HABF, o
refeitório foi decorado com uma árvore
amarela e cartazes com frases motivacionais

Novembro Azul: Estamos em novembro e  chegou a vez de
falarmos da saúde do homem e lembrar que estilo de vida saudável
e diagnóstico precoce do câncer de próstata salvam vidas.

Setembro é um mês onde acontecem importantes
campanhas com temática da área da saúde: Setembro
Amarelo - valorização da vida e Setembro Verde - doação
de órgãos. E ambas foram marcadas por ações no
Hospital Estadual Central – Dr. Benício Tavares Pereira
(HEC) e Hospital Antônio Bezerra de Faria (HABF).

Cores da conscientização

No HEC, na sede da iNOVA e  no HABF, as sextas-
feiras do mês foram dias em que o colaborador
foi incentivado a usar a cor rosa para fortalecer a
campanha.



HEC realiza troca de todos os extintores
O Serviço Especializado em Engenharia de Segurança
e Medicina do Trabalho (Sesmt), do Hospital Estadual
Central – Dr. Benício Tavares Pereira (HEC) realizou
no início de agosto as substituições de todos os
extintores do prédio e das placas de sinalização de
cada um desses dispositivos. A ação atende recente
vistoria realizada pelo Corpo de Bombeiros na
unidade. 

Ao todo, o hospital recebeu 78 novos extintores, sendo 31 extintores de gás
carbônico (CO2), do tipo que não danificam equipamentos; 13 extintores de
água pressurizada (AP), utilizados no combate a incêndio da classe A
(combustíveis sólidos, por exemplo, madeira, papel, tecidos, etc.) e 36
extintores de pó químico seco (PQS), o tipo que serve para vários tipos de
fogo.

E, em conformidade com legislação vigente do Corpo de Bombeiros, a nova
sinalização tem como característica principal a utilização de elemento
fotoluminescente para nas cores branca e amarela dos símbolos, faixas e
outros.

Uma nova inspeção dos extintores está programada para 2023.



Capacitação sobre o tema Código de Ética, 
Conduta e Integridade

Comprometida em incentivar
comportamentos éticos, a Fundação
Estadual de Inovação em Saúde - iNOVA
Capixaba, através do Programa de
Desenvolvimento de Líderes (Desenvolver),
realizou no dia 30 de agosto, capacitação
online sobre o tema Código de Ética,
Conduta e Integridade para as lideranças. 

Sobre as palestrantes convidadas:  Aline Faria Santos Rabelo de Azevedo -
Federação das Indústrias de Minas Gerais - Advogada especialista em
Compliance e Integridade Corporativa, mestranda em Administração de
Empresas, membro da Comissão ABNT/CEE 309 – “Governança nas
Organizações” e , coordenadora regional do Compliance Women Committee –
CWCM.

Aline Figueiredo - Grupo Zelo - Formada em Direito pela PUC/MG,
especialista em Compliance e Governança Social também pela PUC/MG,
Governança, Riscos/Compliance e Privacidade e Proteção de Dados pelo
CEDIN/MG, membro do CWC/MG e head de Compliance e Riscos do Grupo
Zeloe celebra o engajamento das empresas associadas e dos seus
colaboradores no Treinamento sobre Compliance 

O treinamento sobre compliance orientou sobre as boas práticas de combate à
corrupção, valorização da integridade e um ambiente saudável na empresa e contou
com a participação on-line de 137 colaboradores, reunidos nas suas unidades ou de
forma individual nas próprias estações de trabalho.

Lívia Duarte, Controladora da Fundação, destacou que os treinamentos sobre ética
estão previstos no Plano de Integridade e que as reciclagens fazem parte da rotina
da instituição. "O processo de implementação de cultura ética é contínuo e
demanda o esforço de todos. Proporcionar os treinamentos, é uma das importantes
ações de fomento ao alinhamento com o Código de Ética, Conduta e Integridade da
iNOVA Capixaba". 

Os colaboradores ainda podem assistir a reprise e receber o certificado de
participação do curso. É só acessar o link: inovacapixaba.es.gov.br.



HABF institui protocolo de sepse e realiza projeto piloto
para implantação

O enfermeiro da Qualidade do HABF, Flavio Thomaz, explica que o piloto
qualifica a equipe assistencial para realizar o diagnóstico precoce dos sintomas
da doença e diminuir a mortalidade hospitalar relacionada à sepse. 

“O objetivo é que dentro de uma hora esse protocolo seja cumprido e que todas
as equipes realizem uma comunicação eficiente para realizá-lo”, explica. O piloto
também foi coordenado pelas enfermeiras Ana Carolina Sales, da Educação
Permanente, e Bianca Medici, também da Qualidade.

Participaram do piloto profissionais da Farmácia, Laboratório, Serviço de
Controle de Infecção Hospitalar (SCIH), Qualidade, Educação Permanente, UTI,
além de médico, fisioterapeuta e fonoaudiólogo. O projeto também envolveu um
paciente-piloto. No dia do teste, o tempo de uma hora fui cumprido por todos os
setores envolvidos. 

O arquivo do protocolo pode ser acessado e baixado no site da Fundação iNOVA
Capixaba, em: Transparência/Hospitais/HABF/Protocolos Assistenciais. O
protocolo de sepse do HABF foi proposta pelo projeto Reestruturação de
Hospitais Públicos (RHP), iniciativa desenvolvida pelo Hospital Alemão Oswaldo
Cruz (HAOC) que contemplou a instituição capixaba.

No dia 30 de setembro, o Hospital
Antônio Bezerra de Faria (HABF)
realizou um projeto piloto, na Unidade
de Tratamento Intensivo - I (UTI-I) de
implantação de protocolo de sepse da
instituição. A doença é uma das
principais causas de óbito em hospitais.



O retorno foi uma iniciativa do Grupo de Trabalho de Humanização da unidade,
com a devida avaliação do Serviço de Controle de Infecção Hospitalar (SCIH) e
obedecendo a obrigatoriedade do uso de máscara para entrada e permanência
nas instalações do hospital.

De acordo com a gerente de enfermagem e membro do GT de humanização,
Suelma Nascimento, as visitas até a data da liberação estavam acontecendo de
forma restrita às unidades intensivas ou diante de algum agravo que as
justificasse. Mas, a partir da decisão do GT, foram ampliadas para as
enfermarias e acontecem ao modo "beira leito".

Retorno das visitas a pacientes internados
nas Enfermarias do HEC

Entre as restrições impostas pela
pandemia, a visitação a pacientes
foi uma das medidas necessárias à
segurança dos pacientes, visitantes
e profissionais. Mas, desde o
último dia 24 de outubro, as
enfermarias do Hospital Dr.
Benício Tavares Pereira - Hospital
Estadual Central (HEC) voltaram a
ser liberadas para visita. A
permissão é dois visitantes por
paciente, de 14h às 17h.

Para Suelma, a socialização do paciente contribui com
sua recuperação. “O retorno da visita tem foco na
socialização do paciente, para ele se sentir acolhido,
mais próximo da família e dessa forma acredito que
teremos reflexo positivo na condição do paciente, que
é nosso objetivo maior”.



Buscando melhoraria continua, o  Hospital Estadual Central – Dr. Benício Tavares
Pereira (HEC), desde meados de agosto, está adotando a metologia Guemba, que
tem foco no mapeamento dos processos de trabalho de forma real. O Guemba tem
a filosofia de buscar o envolvimento direto dos colaboradores na identificação de
dificuldades e criação de soluções, agregando valor e eliminando desperdícios.

Para colocar a metodologia de gerenciamento em prática, a Diretoria do HEC
mobilizou três grupos, com participação de vários setores. São eles ”Yellow Belt”,
“Seiton” e “3R’s”, cada um com cerca de 10 participantes e rotinas de encontros
semanais para debate de propostas.

Entre as boas ideias, com as quais HEC já está podendo contar, está, por exemplo, a
identificação de formulários que podem ser digitalizados. A ação vai reduzir
desperdício com impressão e, ainda, liberar espaço para arquivamento de
documentos físicos. 

Outras oportunidades de melhorias também foram identificadas na comunicação
entre os turnos, podendo evitar duplicidade na realização de procedimentos que
oneram a instituição. 

Todas essas oportunidades foram mapeadas em observação de campo e com
muito engajamento das equipes.

GUEMBA: boas ideias e oportunidades

BOAS PRÁTICAS
No dia 9 de setembro, diretores
da Fundação iNOVA Capixaba

participaram de um encontro do
Guemba, no HEC, para conhecer

as novas boas práticas.



O dia 25 de novembro marca a próxima fase do concurso. Na ocasião, serão
divulgadas as respostas aos recursos contra o gabarito da Prova Objetiva, o
gabarito definitivo e o resultado preliminar da prova objetiva. 

Etapas importantes acontecerão em dezembro. No dia 7, será divulgado o
resultado final da prova objetiva e feita a convocação para a prova de títulos. A
entrega dos títulos deve ser feita nos dias 12 e 13.  

Concurso público para Hospital Estadual
Central (HEC) entra na fase final

O concurso público aberto em julho pela Fundação Estadual de Inovação em Saúde –
iNOVA Capixaba para o Hospital Dr. Benício Tavares Pereira - Hospital Estadual
Central (HEC), localizado no Centro de Vitória, deferiu 16.257 inscrições para disputar
as 621 vagas para contratação imediata e formação de cadastro de reserva nas áreas
de saúde e administração. Os salários variam de R$ 1,4 mil a R$ 7,6 mil. 

Em janeiro e fevereiro de 2023, o concurso entra na fase final. No dia 23 de
janeiro, será divulgado o resultado preliminar da prova de títulos. O resultado
final da prova de título e do concurso público será conhecido no dia 7 de
fevereiro. 




