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1. OBJETIVO

Proceder com transferéncia externa do paciente fora do perfil de atendimento do HABF, que tenha
sido solicitada pelo médico assistente para um hospital de referéncia que atenda as demandas

necessarias para o atendimento do paciente.
2. ABRANGENCIA

e Ambulatdrio

e Pronto Socorro

e Unidade de internacdo
e Semiintensivo

e UTl's

3. MATERIAL

e Impressora

e Telefone
e C(Caneta
e Papel

e Livro de Protocolo
e Computador
e Formulario de Transferéncia Externa

4. TERMOS E DEFINIGOES

e NIR: Nucleo Interno de Regulacgado

e MVREG: MV regulagao

e NERI: Nucleo Especial de Regulagdo Interna
e HABF - Hospital Antonio Bezerra de Farias

5. DESCRIGAO DE ATIVIDADES E RESPONSAVEIS

Sob Demanda, cabera a Equipe do NIR, executar as tarefas conforme os procedimentos abaixo:
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TO1. Informar ao lider imediato a intercorréncia clinica (colaborador)
- Colaborador Inova devera comunicar ao lider imediato.

- O Lider Imediato devera acompanhar / encaminhar o colaborador até o setor de Classificagdo de
Risco.

- Seguir fluxo da Classifica¢do de Risco.
- SE SEM URGENCIA / EMERGENCIA
T02. Encaminhar colaborador para pronto socorro (lider)

- O Lider Imediato devera acompanhar / encaminhar o colaborador até o setor de Classificacdo de
Risco.

- Seguir fluxo da classificagao de risco.
T03. Prestar os cuidados de saude

- O Lider Imediato devera acompanhar / encaminhar o colaborador até o setor de Classificacdo de
Risco.

- Seguir fluxo da classificagdo de risco.

- SE COLABORADOR COM ATESTADO

TOA4. Entregar atestado médico na medicina do trabalho.

- Entregar o atestado no prazo de 48 horas e carimbado e assinado pelo gestor.
- Fim com a entrega do atestado médico.

- SE COLABORADOR SEM ATESTADO

TO5. Retornar as atividades laborais

- apos atendimento, retornar para as atividades diarias.

- Fim com o retorno do colaborador as atividades.

- SE URGENCIA / EMERGENCIA
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T06. Acionar o médico assistencial da unidade do Pronto Socorro

- Seguir orienta¢oes do médico assistencial (Clinico geral, ortopedista e cirurgido geral)
TO7. Prestar os primeiros cuidados de saude.

- Seguir orientagdes do médico assistencial.

- SE NECESSITA DE ATENDIMENTO HOSPITALAR

- Executar a tarefa T02.

- SE COLABORADOR ESTABILIZADO

T08. Orientar colaborador a procurar cuidados de saude

- Seguir orientacdes do médico assistencial.

- Fim com a entrega do colaborador estabilizado.

Fim da IT-SESMT001 - PROCESSO DE ATENDIMENTO DE INTERCORRENCIA CLINICAS AOS
COLABORADORES.

GOVERNOQ DO ESTADO
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6. FLUXOGRAMA

IT-SESMT001 - PROCESSO DE ATENDIMENTO DE
INTERCORRENCIA CLIMICAS ACS COLABORADORES

TO1. INFORMAR AO LIDER IMEDIATO A
. INTERCORRENCIA CLINICA
(COLABORADOR)

INICIO SOB
.L COLABORADOR COM
. ) . ATESTADO .
SEM URGEMNCIA/EMERGENCIA J T02, ENCAMINHAR COLABORADOR T03. PRESTAR OS CUIDADOS T,?;;;{é}fjifﬁg'ﬂﬁl’fg
’L PARA PROMTO SOCORRO (LIDER) DE SAUDE TRAEALHO
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iURGENCIA.-'EI-JERGEN a ATESTADO
MEDICO
T06. ACIONAR O MEDICO COLABORADOR SEM ENCAMINHADO
ASSISTENCIAL DA UNIDADE DO MECESSITA DE ATESTADG
PRONTO SOCORRO ATENDIMENTO
HOSPITALAR T05. RETORNAR AS
L ATIVIDADES LABORAIS
COLABORADOR COLABORADOR
T07. PRESTAR OS PRIMEIROS N ESTABILIZADO |  T08. ORIENTAR COLABORADCR A RETORNOU AS ATIVIDADES
CUIDADOS DE SAUDE J > ’{ PROCURAR CUIDADOS DE SAUDE
COLABORADOR

ASSISTIDOE
ORIENTADO
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7. OBSERVACOES
Nao se aplica.
8. DOCUMENTOS COMPLEMENTARES
e F.HABF 092 - TRANSFERENCIA EXTERNA DE PACIENTE

9. HISTORICO DE REVISAO

Revisdo Alteragdes

000 Emissdo Inicial

10. REFERENCIAS

Brasil. Ministério da Saude. Secretaria de Aten¢do a Saude. Departamento de Atengao Hospitalar e
de Urgéncia. Manual de implantacdo e implementacgdo: nucleo interno de regulacdo para Hospitais
Gerais e Especializados [recurso eletrénico] / Ministério da Saude, Secretaria de Atengdo a Saude,
Departamento de Atenc¢do Hospitalar e de Urgéncia. — Brasilia: Ministério da Saude, 2017.57 p.: il.

MINISTERIO DA SAUDE. Portaria n2 3.390 de 30 de dezembro de 2013 - Institui a Politica Nacional de
Atencdo Hospitalar (PNHOSP). Brasilia: MS, 2013.
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