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convite

E com grande satisfacdo que
convidamos a todos para o
nosso evento especial em
celebracao ao Dia
Internacional da Mulher.

Teremos a honra de receber
a consultora de Imagem,

Lu Paiva, com dicas sobre
estilo, autoconfianca e
empoderamento feminino.

Data e Local:
e 5de marco (SEDE)
e 6 de marco (HEC)
e 12 de marco (HABF)
e 13 de marco (HDDS)

Horario: 15h00
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Canal do WhatsApp!


https://www.whatsapp.com/channel/0029VaCGBEpGZNCt1zisI72f

WORKSHOP DE FATURAMENTO
HOSPITALAR NO SUS: UM MARCO DE
SUCESSO E COLABORACAO

A Fundacao iNOVA Capixaba tem o prazer de anunciar o sucesso retumbante do Workshop de Faturamento
Hospitalar no SUS, realizado em 07 de fevereiro de 2023. O evento reuniu faturistas dos hospitais HABF, HEC
e HDDS no Auditério Pedra Azul da nossa Sede Corporativa para um dia inteiro de aprendizado e troca de
experiéncias.

O workshop foi caracterizado por uma atmosfera de colaboracdo e engajamento, onde os participantes
tiveram a oportunidade de aprofundar-se nos detalhes complexos do faturamento hospitalar dentro do
Sistema Unico de Saude (SUS). Foram discutidos temas fundamentais, desde os requisitos essenciais até os
procedimentos praticos para otimizar o processo de faturamento. Os participantes também compartilharam
insights valiosos sobre os desafios e oportunidades enfrentados no dia a dia do faturamento hospitalar.

O evento se destacou pelos debates animados e sessdes interativas, proporcionando aos participantes a
oportunidade de esclarecer duvidas, compartilhar suas préprias experiéncias e estabelecer conexdes
significativas com colegas da area.

Rosiane Miranda, Gerente de Implantacdao e Desenvolvimento de Negdcios, destacou a importancia do
evento, ndo apenas por fornecer conhecimentos técnicos essenciais, mas também por oferecer
oportunidades de conexdo, colaboracdo e crescimento profissional.

Para mais informacdes, entre em contato com a Fundag¢ao iNOVA Capixaba.




\_ Fotos: Treinamento com a equipe
\'do RH e com equipe da Nutricao

TRABALHO EM EQUIPE E TEMA DE ACAO
DO SETOR DE DESENVOLVIMENTO

Diante da renovacao de equipes do Hospital Estadual Central - Dr. Benicio Tavares Pereira (HEC), por efeito
das convocag¢des do concurso publico, o setor de Desenvolvimento promoveu agendas sobre trabalho em
equipe com os colaboradores de areas que vivenciaram mais intensamente essa mudanca. As acles
aconteceram nos setores de Recursos Humanos, no dia 30 de janeiro, e Nutricdo, nos dias 1 e 6 de fevereiro.
Dos 31 participantes, 25 sdo de contratacdes recentes.

O momento com as equipes foi conduzido pela supervisora de Desenvolvimento, a psicéloga Hérika Rocha.
“Fizemos o treinamento no objetivo das pessoas se conhecerem, identificarem seus pontos em comum,
suas habilidades para procurarem se identificar e auxiliar na execu¢ao dos servi¢os. Trabalhamos empatia,
comunicacdo, eficacia no trabalho e a importancia de trabalhar no HEC”, declarou.

Hoje, o HEC conta com um total de 664 colaboradores, dos quais 362 sao oriundos do concurso, 234 de
processos seletivos, 45 de recrutamento amplo e 23 de contrato emergencial. Os efetivos ja ocupam 55% do
quadro de pessoal.

“A modalidade de contracdo por concurso traz beneficios na qualificacdao dos profissionais e do servico.
Possibilita o desenvolvimento do funcionario e sua permanéncia a longo prazo, diminuindo taxa de turnover
e melhorando a qualificagdo do servi¢o”, comentou a supervisora.

Boas-vindas

Na chegada ao HEC, todos os novos colaboradores passaram por um processo de integra¢do com durag¢do
de cinco horas, incluindo momentos com profissionais de varios setores da unidade, bem como um tour
monitorado pelo prédio.




Foto: Treinamento no
auditério do HEC

BANCO DE OLHOS REALIZA
PALESTRA PARA OS
PROFISSIONAIS DO HEC

O Hospital Estadual Central - Dr. Benicio Tavares Pereira (HEC) recebeu, no dia 27 de fevereiro, uma
equipe do Banco de Olhos do Hospital Universitario Cassiano Antonio Moraes (HUCAM) para uma
capacitacao de enfermeiros e técnicos. A agenda, conduzida pela enfermeira especialista em captacdo de
orgdos e tecidos e coordenadora do Banco de Olhos do HUCAM, Caroline Mendes, teve como foco
principal aprimorar os conhecimentos dos profissionais para que possam conduzir entrevistas e
acolhimentos as familias de potenciais doadores de forma humanizada e transparente.

Segundo a enfermeira, a entidade visita a unidade para captar cérneas, mas muitas vezes ndao consegue
realizar todas as entrevistas. Portanto, € crucial que os profissionais sejam capacitados. “Estamos
promovendo esse treinamento para que os enfermeiros desenvolvam a habilidade de conversar com os
familiares e oferecer a oportunidade de doacdo. E papel de todo profissional de saude entrevistar e
proporcionar essa oportunidade a familia”, declarou.

A enfermeira também destacou que o HEC é um parceiro essencial no estado, com toda a equipe de
enfermagem e médica motivada e sempre pronta para acolher as familias de potenciais doadores. O
HEC se destaca entre as primeiras posi¢cdes no numero de capta¢des. No ano de 2023, a unidade captou
42 cérneas, e, ja em janeiro deste ano, foram captadas 14 cérneas.

De acordo com o Banco de Olhos do HUCAM, atualmente, 1.100 pessoas aguardam na fila por um
transplante de cérnea no estado.
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REABILITACAO DE PACIENTES: EQUIPE DO HEC VISITA O CREFES

g -
-
-
-

CENTRO DE REABILITACAO FISICA DOESPIRITO SANTO | |

SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE

e

Foto: Instlagées do CREFES

No dia 20 de fevereiro, profissionais do
Hospital Estadual Central - Dr. Benicio
Tavares Pereira (HEC) realizaram uma visita
ao Centro de Reabilitacao Fisica do Espirito
Santo (CREFES) com o intuito de estreitar as
relagdes institucionais. O grupo do HEC
contou com representante da Geréncia
Assistencial, equipe médica, equipe
multidisciplinar e NIR.

O CREFES é referéncia estadual, no SUS, nos

~ atendimentos de reabilitacdo, adaptacao e

reintegracdo a vida social de pacientes com
problemas fisicos.

A gerente Assistencial do HEC, a enfermeira Suelma Nascimento, conta que a visita foi muito positiva,
tendo sido um momento de conhecer melhor os processos de transferéncia de paciente entre os
equipamentos de saude. “Estamos buscando fortalecer lagcos com a rede de saude, possibilitar a
desospitaliza¢do de pacientes e oferecer melhores condi¢fes de reabilitacao”, explicou Suelma.

SEGURANCA CONTRA INCENDIO: HEC RECEBE CORPO DE BOMBEIROS PARA
VISTORIA DAS INSTALACOES E EQUIPAMENTOS

Na terca-feira, dia 20 de fevereiro, o HEC
recebeu um representante do Corpo de
Bombeiros para uma vistoria voltada a
seguranca contra incéndio. A visita foi
acompanhada pelo SESMT e Manutencdo. O
grupo percorreu todo o prédio.

Na vistoria foram analisadas rota fuga,
hidrantes, extintores de incéndio, projeto
técnico da edificacao, entre outros itens.

“Foi uma vistoria bem ampla e estamos no
caminho certo para renovacdo do alvard”,
registrou Isabella Freisleben, engenheira de
Seguranca do Trabalho do HEC.

Foto: Vistoria contra incéndio
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ALINHAMENTO DE LIDERANCAS E
TEMA DE ENCONTRO NO HDDS

Os gerentes, coordenadores e supervisores do Hospital Estadual Dr. Doério Silva (HDDS)
participaram, no dia 5 de fevereiro, da Reunido de Alinhamentos de Liderancas. O encontro foi
conduzido pelo diretor administrativo Benjamim Ferreira, que tratou de temas como
Alinhamento Organizacional, Convénio de Gestdo, Metas e Prioridades.

Na ocasidao, houve explanag¢des da diretora-geral do HDDS, Gilmara Sossai, da diretora técnica,
Claudia Passos, e do diretor da Fundacdo iNOVA Capixaba, Leonardo César Tavares, no sentido
de aprimorar as ferramentas de gestdo. Segundo a diretora-geral do HDDS , todos os
colaboradores tém o papel mais importante dentro da institui¢do. “Esse trabalho tem a melhoria
de todo o desempenho organizacional como objetivo principal. Quem ganha de fato com o
trabalho sdo os nossos pacientes e toda a comunidade em geral”, avalia.

Para Benjamim Ferreira, o alinhamento organizacional é quando os setores e pessoas de todos
0s niveis hierarquicos estao alinhados com a missao, visdo e objetivos futuros da instituicao. “O
nosso objetivo é fortalecer essa conexdao que compde a nova cultura que estda sendo
implementada, para que todos caminhem em uma mesma dire¢do de desenvolvimento”, explica.
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HDDS RECEBE AV MOSTRA DE RESULTADOS DA
RESIDENCIA MULTIPROFISSIONAL DE CUIDADOS
PALIATIVOS PROMOVIDO PELO NCP

No dia 28 de fevereiro, no auditério do Hospital Estadual Dr. Dério Silva (HDDS), ocorreu a V
Mostra de Resultados da Residéncia Multiprofissional de Cuidados Paliativos. O evento foi
promovido pelo Nucleo de Cuidados Paliativos (NCP). O objetivo principal dos cuidados paliativos
é proporcionar alivio do sofrimento e tratamento adequado para pacientes que enfrentam
doencas que ameacam a continuidade da vida, incluindo também o suporte a familia.

Durante a mostra, residentes de diversas areas da saude estiveram presentes no HDDS para
apresentar as ac¢des desenvolvidas no ambito dos cuidados paliativos. Essa iniciativa esta
vinculada ao programa de residéncia multiprofissional e conta com o apoio da Secretaria
Estadual de Saude (Sesa), através do Instituto Capixaba de Ensino, Pesquisa e Inovacao (ICEPi).

De acordo com a assistente social e preceptora do NCP, Renata Carina Abreu, é de total
importancia como esses alunos acompanham os pacientes e suas familias durante momentos
tdo desafiadores. “O trabalho realizado pelo NCP proporciona alivio do sofrimento e tratamento
adequado a pacientes que enfrentam doencas ameacadoras da vida”, explica Renata.

Para a estudante Maria de Fatima Conceicdo Adao, essa experiéncia certamente contribuira para
sua formacdo profissional e para a constru¢do de um olhar sensivel e compassivo diante das
necessidades dos pacientes e suas familias. Gilmara Sossai, diretora-geral do HDDS, também
destacou a importancia dessa vivéncia para o desenvolvimento humano e profissional. “A
sensibilidade e empatia que a Maria de Fatima demonstra sdao qualidades essenciais para lidar
com as complexidades do cuidado com os pacientes”, afirma Gilmara.



SCIH REALIZA CAPACITACAO SOBRE
PREVENCAO DE DISSEMINACAO DE
MICRORGANISMOS PARA EQUIPE DE
HIGIENIZACAO

O Servico de Controle de Infeccao Hospitalar (SCIH) do Hospital Estadual Dr. Dério Silva (HDDS)
realizou em 23 de fevereiro a capacitacao “Prevencao de Disseminacao de Microrganismos” para
a equipe de higienizacdo. A exposic¢ao foi conduzida pela coordenadora do setor, Carolina Matos,
e a enfermeira Beatriz Holz. O objetivo foi integrar uma série de medidas de precauc¢des, visando
a prevencao da dissemina¢do de microrganismos no ambiente hospitalar e a seguranca dos
pacientes.

De acordo com a coordenadora Carolina Matos, a prevencao e a educacdo representam desafios
no sentido de evitar novas ocorréncias da disseminacdao de microrganismos hospitalares. “O
objetivo através desta capacitacdo, é orientar a importancia do uso de EPIs, higienizacdao das
maos, paramentac¢ao e desparamentacao de forma correta, e o impacto no controle de Infeccao
Relacionada a Assisténcia a Saude (IRAS), no processo de limpeza e desinfeccdo de superficies”,
afirma a coordenadora.

Para a enfermeira Beatriz Holz, é fundamental reforcar a conscientizacdo e a compreensao a
respeito das infeccdes relacionadas a assisténcia a saude. “A capacitacdo tem o intuito de
contribuir na formacdo permanente dos profissionais da higienizacdo e impactar diretamente
em um ambiente hospitalar cada vez mais seguro. Sempre trabalhando na prevencdo das
infec¢bes e no controle e disseminagdo dos microrganismos”, declara.
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ORGANIZACAO, PADRONIZACAO
E LIMPEZA: HABF PROMOVE
TREINAMENTO SOBRE O 5S

Metodologia japonesa de organizacdo e obtencdo da qualidade total, o 5s foi tema de
treinamento para coordenadores, supervisores e colaboradores assistenciais e administrativos
do Hospital Anténio Bezerra de Faria (HABF). A acdo aconteceu no dia 28 de fevereiro e foi
conduzida pela gerente de Qualidade, Fanny Araujo.

A metodologia tem o objetivo de organizar diferentes setores de uma instituicdo com base na
organiza¢ao, padronizacdo e limpeza. Esses trés pilares sao resumidos em cinco conceitos, que
forma o 5s: Seiri (utilizagdo), Seiton (organiza¢ao), Seiso (limpeza), Seiketsu (normalizacao) e
Shitsuke (disciplina).

Para a enfermeira diarista da UTI-ll, Lidiane Morais, o treinamento trouxe ensinamentos
importantes para aplicacdo no trabalho. “Destacou a importéancia de acolher e organizar o nosso
ambiente de trabalho. Isso aumenta o senso de pertencimento a institui¢ao”.

|zabel Vieira, técnica de enfermagem das unidades de internacao, também destaca a importancia
da organizacdo do ambiente de trabalho. “Eu levo deste treinamento a ideia de organizacao do
setor. Foi como falou um colega: a sua mente fica mais leve quando o ambiente esta organizado
e vocé faz o seu trabalho bem mais tranquila”.

O treinamento € a primeira etapa para implementar acdes do 5s no HABF Agora, os participantes
deverdo realizar algumas atividades: compartilhar conhecimento com as respectivas equipes,
definir cronograma do 5s nos setores, registrar o cenario antes da atividade, realizar a atividade,
e registra o cenario ap6s a atividade.
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HABF PROMOVE INTEGRACAO
DE ESTAGIARIOS

O Hospital Antonio Bezerra de Faria (HABF) promoveu nos dias 31 de janeiro e 23 e 26 de fevereiro
atividade de integracdo para cerca de 300 estagiarios. Foram recepcionados alunos de graduacao em
Medicina, Enfermagem, Fisioterapia, Biomedicina e Farmacia, e do curso técnico em Radiologia.

A integracdo tem o objetivo de acolher os novos integrantes nas unidades hospitalares e garantir a
articulacao entre as demandas e expectativas do ensino e do servico de saude.

A acdo apresentou a Fundac¢do iNOVA Capixaba aos estagiarios e destacou as normas de biosseguranca e
qualidade do hospital. Representantes da Qualidade e Seguranca do Paciente, Servico de Controle de
Infeccdo Hospitalar (SCIH) e dos Servicos Especializados em Seguranca e Medicina do Trabalho (SESMT)
abordaram as rotinas e normas do servico.

Para a coordenadora da Unidade de Ensino, Pesquisa e Inova¢do (UEPI) do HABF, Denise Maciel, os
resultados do ensino nos servicos de saude sdo reconhecidos. “A integracdo da educacdo aos sistemas de
cuidados em saude permite uma educagdo mais contextualizada e significativa, com impactos
importantes na melhoria dos sistemas de saude, além de atender a demanda de formacdo de
profissionais de saude alinhados com as politicas e diretrizes do SUS”, avalia.

Importante mencionar que uma das finalidades da Fundacao iNOVA Capixaba é desenvolver atividades de
ensino, pesquisa e inovagao em saude, servindo como campo de pratica e, prestar servicos de apoio a
execuc¢do de planos de ensino e pesquisa de instituicdes de ensino técnico e superior publicas ou privadas
de interesse do SUS.

As vagas para estagio no HABF sdo ofertadas por meio de edital de chamamento publico.




Foto: A medida visa melhorar
0s servigos prestados a
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um atendimento de qualidade.

HDDS RECEBE DOACAO DE
EQUIPAMENTO PARA TRATAMENTO DE
FIBROSE CISTICA

O Hospital Estadual Dr. Dorio Silva (HDDS) recebeu em 28 de fevereiro a doa¢do de um espirdmetro. A acdo é
resultado de uma parceria entre a AFICES (Associa¢ao de Fibrose Cistica do Espirito Santo), referéncia no estado
em Fibrose Cistica em adultos, a ArcelorMittal e o Ministério Publico Estadual (MPES). O aparelho é utilizado pela
fisioterapia durante o atendimento e desempenha um papel crucial na definicdo de conduta e tratamento.

O espirbmetro permite avaliar a fun¢do pulmonar, medindo a capacidade respiratéria, a eficiéncia da troca
gasosa e a presenca de obstru¢des. Com base nos resultados obtidos, os profissionais de saude podem tomar
decisdes importantes sobre o manejo da doenca e o encaminhamento para transplante, se necessario.

O vice-presidente da AFICES, Wilken Meireles, ressalta que os pacientes na idade adulta sdo atendidos no
Hospital Estadual Dr. Dério Silva, que é referéncia no estado do Espirito Santo no tratamento da Fibrose Cistica.
“O Equipamento é fundamental para o bom atendimento e o desenvolvimento do programa aqui no hospital.
Hoje formalizamos a entrega desse equipamento no hospital, beneficiando muitos pacientes. O espirémetro é
um pilar essencial no tratamento, contribuindo para a qualidade de vida e o bem-estar dos pacientes com fibrose
cistica”, diz.

A diretora-geral do HDDS, Gilmara Sossai, também destacou a relevancia desse equipamento no cuidado com os
pacientes. “O espirbmetro desempenha um papel crucial na monitorizacdo e tratamento da fibrose cistica,
proporcionando informacfes essenciais para a equipe médica. Sua utilizacdo contribui para melhorar a
qualidade de vida e a sobrevida dos pacientes afetados por essa condicao crénica”, explica.

Para o diretor da Fundacgao da iNOVA Capixaba, Leonardo Cezar Tavares, a chegada do espirébmetro € um marco
significativo. “Agradeco a todos os envolvidos por essa iniciativa que beneficia muitos pacientes e contribui para a
qualidade de vida e o bem-estar daqueles afetados por essa condi¢do cronica”, comemora.

O promotor do MPES, Pablo Drews Bittencourt Costa, anunciou que a aquisi¢ao desse equipamento resultara em
um tratamento mais eficaz para a populagdo capixaba. “A medida visa melhorar os servicos prestados a
comunidade e proporcionar um atendimento de qualidade. A popula¢do do Espirito Santo certamente se
beneficiara com essa iniciativa”.



Foto: Auditores externos
analisam processos internos
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AUDITORIA EXTERNA VISITA HOSPITAIS
ADMINISTRADOS PELA FUNDACAO
INOVA CAPIXABA

A area de Controladoria e Integridade da Fundagao iNOVA Capixaba acompanhou, por meio de
seu coordenador de gestdo de riscos Jodo Marcelo Tassis Araujo, a realizacdo de uma auditoria
externa no Hospital Estadual Central e no Hospital Anténio Bezerra de Faria. A auditoria externa,
além de ser uma obrigacdo estatutaria da Fundacdo, € um elemento crucial para a governanca
corporativa e a transparéncia, assegurando o bom uso do recurso publico.

“A auditoria externa focou principalmente nos processos de controle financeiro dos contratos e
na emissao de notas fiscais”, disse Jodao Marcelo. “Trabalhamos em conjunto com o setor
financeiro de ambos os hospitais para otimizar os procedimentos, tornando o processo financeiro
mais suave, eficiente e transparente.”

Jodo Marcelo também mencionou que a fundag¢do e os hospitais estao constantemente buscando
melhorar suas operacBes. Como parte desses esforcos, a funda¢dao estd implementando um
software contabil financeiro para aprimorar a eficiéncia do sistema atual.

A Controladoria continuara atuando e acompanhando esses desdobramentos. Sugestfes de
melhorias e propostas podem ser enviadas para controladoria@inovacapixaba.es.gov.br.

A Fundacao iINOVA Capixaba agradece a todos os envolvidos neste processo e reafirma seu
compromisso com a transparéncia e a boa governanca.
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Pesquisa sobre assédio
moral e sexual

Queremos saber como anda seu
conhecimento sobre esse importante tema

Acesse o formulario pelo QR Code acima ou
pelo link: https.//forms.gle/NDT7fStDFNbyg8WR9

De 29/2 a /7/3

Todos os dados séo sigilosos e de uso exclusivo da
Fundacéo para a promoc¢do de melhorias.

Servicos Especializados em Engenharia de
Seguranca e em Medicina do Trabalho - Sesmt e CIPA do HEC
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RESPEITE A
PRIVACIDADE!

DO PACIENTEE
DO COLABORADOR

E proibido tirar fotos ou gravar videos, sem autorizacdo formal, no ambiente
hospitalar, em respeito a privacidade e a protecao dos dados pessoais de
pacientes e colaboradores.

Em caso de constatacdo de possivel ocorréncia de ilicito penal, civil, de
improbidade administrativa ou de infracdes a Lei Geral de Prote¢do de Dados
a Fundacao iNOVA Capixaba tomara as providéncias cabiveis para apuracao
dos fatos e comunicag¢do as autoridades competentes.

Para denuncias de viola¢des de uso de imagem, acione a Ouvidoria:
inovacapixaba.es.gov.br/ouvidoria
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